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Enquête sur l’utilisation des moyens de paiement en Suisse 
La BNS lance en 2017 une enquête sur les moyens de paiement   

La Banque nationale suisse (BNS) effectue pour la première fois, en 2017, une enquête sur 
l’utilisation des moyens de paiement en Suisse. A cet effet, 2 000 personnes domiciliées en 
Suisse seront interrogées au cours des prochains mois sur leurs habitudes concernant le 
recours aux différents moyens de paiement.  

L’enquête vise à obtenir des informations représentatives sur la manière dont la population 
suisse utilise ces diverses possibilités et à identifier les changements survenant dans ce 
domaine. Elle porte entre autres sur les motifs régissant le choix du moyen de paiement, sur 
l’importance des différents moyens dans le trafic des paiements et sur l’évaluation de la 
sécurité qu’ils offrent. 

L’enquête 2017 sur les moyens de paiement est réalisée par la BNS en collaboration avec 
l’institut de sondage DemoSCOPE. Ce dernier a soutenu la BNS dans l’élaboration de 
l’enquête et se charge de mener les entretiens. La BNS présentera les résultats de l’enquête au 
terme de l’analyse. 
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